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01 总体思路



FRID图书馆概述

超越

开拓

引领

创新

RFID技术：利用无线射频识别技术，实现图书信息的无线数据

识别和数据读取。

设备连接便捷：通过标准串口或USB接口与计算机集成设备相

连。

可靠的网络连接：终端软件与图书馆管理系统服务中心的连接

遵守图书馆业内相关协议和计算机网络协议。

可靠的网络连接：终端软件与图书馆管理系统服务中心的连接

遵守图书馆业内相关协议和计算机网络协议。



系统优势

完好保护图书

简化传统图书借阅流程，

提高流通效率大幅度降低

图书清点和查找工作量。

自动化借还 我们提供了一系列图书馆配

套设备，大大改进管理方式、

提高工作效率、降低了管理

人员的劳动强度，为图书馆

应用领域提供了完整的解决

方案。

通过RFID无线射频技术，

实现读者通过自助设备

进行自助借还图书。

利用RFID技术实现无

线识别、追踪和保护

图书。

提高管理效率

简化管理流程
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02 图书馆RFID产品



RFID图书馆系统的产品构成

RFID图书馆系统标签与借书证A

自助借还系统&馆员工作站

安全门禁系统&馆藏清点系统

24小时嵌墙试室外还书机

B

C

D



RFID图书馆流程图

通过图书馆的RFID系统建设，简化读者的借阅流程，提高流通效率，大幅度降低图书清点和查找工作量，更有效和针

对性的进行读者个性化 服务，提升图书馆的服务质量。通过RFID系统来识别、追踪和保护图书馆的所有资料，实现

图书借还的无人化，顺架、查找、馆藏盘点智能化。



FRID图书馆设计原则

9

01
开放性

所有产品应具有开放标准的接

口、 API或者通信协议，体系

结构、资源建设与服务设计坚

持开放性原则。

02
科学性

各项性能指标的调整与设计坚

持科学性与可操作性原则。

03
网络系统、软硬件系统具有较

长的生命周期，确保系统的高

性能和稳定性。

04
系统设计充分考虑各种安全风

险，确保图书馆的安全运行。

05 06
系统以成熟的软硬件及基于内

容管理的框架等为主，配合具

体的应用需求进行相应的软件

工程开发。

可靠性

标准性

安全性

成熟性

系统各项技术遵循国际标准、

国家标准、行业和相关规范。



RFID智慧图书馆系统架构图

智慧图书馆系统架构图

终端应用层

网络数据处理层

基础设备层

自助还书/查询系统

大数据展示系统

自助办证系统 图书盘点/上架系统

智能安控防盗系统工作站系统

智慧图书馆管理系统

有线/WiFi NB/LoRa/Zigbee 服务器 存储系统

闸机

消毒机

门禁

还书/查询机

RFID

图书分拣机

标签卡

电子读报机

办证机 警报器

数字阅读机 烟雾传感器



RFID图书馆—自助借还系统

01 配备触摸屏显示屏，具有图形化的友好操作界面。

02 支持借书证与读者指纹和人脸进行绑定，使用读者
指纹和人脸能够进行图书借阅与归还。

03 读者自助操作的实时记录日志功能。

04 自动办理借/还书手续，加密或解除图书报警。

06 系统提供准确的工作统计，如交易数量、交易类型、
成功与否的交易统计等。

05 空闲时自动播放使用帮助视频或其它设置内容。

自助借还系统配合自动借还书机使用，允许读者在没有图书馆管理员的帮助下，自助完成借还书过程。自助借

还书机的触摸屏会通过交互式的示范（动画或者声音）来引导读者完成借还书过程，自动处理借还手续。



RFID图书馆—自助查询系统

系统支持自动续传,保证查询速度。01

系统具有图书馆概况，规章制度，系统智能推荐，系统推荐图
书根据用户是否登陆将有不同的内容。

02

可以使用读者刷卡、指纹、人脸识别任意一种身份认证方式进
行登录

03

登录成功后不仅可以查询还可浏览自己的借阅、过期图书、借
阅流水、预借、续借、读者荐购、催缺、系统推荐等信息04

读者可以自助查询图书馆的图书信息,提升图书馆便捷性服务，为读者提供全面的查询及阅读服务。



RFID图书馆—自助办证系统

设备具备读者自助办证、查询、充值、扣缴费、密码自动分配及密码修改功能等；可以识别并使用图书馆使用的所

有有效证件。

• 支持读者绑定一卡通发卡中心的读者卡，自助办理读者证，减免人工办证的繁琐手续。

• 支持新读者直接办理借书证，系统吐卡顺畅，无卡顿；支持各种接触和非接触式的RFID卡、IC卡等读者

卡。

• 读者办理新卡、绑定老卡需要验证或补录读者人脸信息，验证通过后方能成功办卡。

• 系统具有补卡功能，读者卡如遇丢失、损坏等情况可以进行补卡，每周期每人补卡次数可由管理员设置。

• 读者注销功能：学生毕业可以在自助办证机上进行读者信息注销，检查是否有未还图书，如没有，进行

人脸比对，成功之后发卡机收卡，注销成功。

• 系统具有人脸信息录入功能，读者可以进行人脸信息录入，方便学生办卡或者借阅。

• 管理员能够通过《图书管理系统》查询系统联网使用的每台自助办证机中办理的业务明细，包括：读者

卡绑定、读者新办证、读者补证、读者注销等用户明细，比如：卡号、单位、姓名、办证类型、时间等。



RFID图书馆—馆藏清点系统

阅读范围半径：150mm范围

以内为有效阅读区域。

1防冲突：一次有效识读>10

个标签。

充电一次：可使用≥8小时

无线网络：802.11b/g/n

工 作 温 度 ： - 2 0 ℃ ～ + 7 0 ℃ 。

与Microsof t  Wind o ws操作

系统兼容。

移动盘点车：提供馆藏清点处理软件，可将清点

结果以一定的格式保存，传送给图书馆其他应用

管理软件做进一步的分析处理。对RFID标签非接

触式的进行阅读，快速识别粘贴在文献上，架位

上的的RFID标签及层标。设备在找到目标图书，

定位正确架位，并可以发出提示信息或在数据表

内进行标注。

实际阅览室工作条件下正

常一遍操作读取准确率不

低于95%；

可实现无绳移动操作，数

据交换，与图书馆管理系

统交换数据界面窗口化，

操作简单；

设备配套软件须能实现资

料搜索、图书馆资料错架

检查、顺架、保存典藏结

果等功能

具有可扩展性和可维护性，

系统设备通过简单的硬件

转换即可升级
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RFID图书馆—智能上架系统

• 每层具备独立控制的RFID读写控制器和RFID天线组，识

别准确率>99.9%；

• 系统与后台数据库可以进行实时校对，也可以离线使用。 

• 教师可以自行设置图书上架运动规则。

• 系统可以根据设置的上架运动规则自动生成图书上架运 

动轨迹。

• 系统可以实时、自动识别图书在书车的具体位置。

• 系统可以实时、自动的识别图书在书架的具体位置，无 

需人工干预



RFID图书馆—馆员工作站系统

馆员工作站是以PC机为基础，集成RFID读写装置、各种类型读者证卡识别装置、条形码识别装置等设备，对 

RFID标签进行编写、识别和流通状态处理。

系统有准确的声音和画面的操作提示，处理各种流通资料借还、续借、处理
罚金、检测修改标签安全状态等业务。

集RFID识别系统、各种类型的读者证识别系统、条码枪、显示器等设备于
一体。

设备整合程度高。具有可扩展性和可维护性，具备可扩充的无线网络连接功
能，满足个性化需求.

 

可以将流通资料的相关信息快速写入标签。通过识别RFID安全信号，自动实
现借书／还书模式的切换，并可多本一次操作



FRID图书馆—大数据展示系统

将图书馆各个业务部

门的数据以服务效能

为导向，经过抽取、

提炼、分类、清洗，

汇聚到统一的数据集

中，为读者、馆员、

馆长提供数据资源，

推送服务数据、决策

数据。
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图书馆运营管理中心

l 建设以集中管理+分散控制为理念，打造智慧建筑、绿色建筑为目

标，实现覆盖建筑群、楼层到单一房间的图书馆应急调度中心。平

台通过大屏展示图书馆客流、车辆、安防监控、广播、巡更人员管

理，对场馆进行集中的监视与控制，实现智慧化运营管控；

l 精准测绘模型数据，无需大量手工优化；

l 多数据源融合；

l 基于5G终端设备的数据汇聚分析和展现。

安防监控

楼宇消防

客流监测 车辆管理

应急指挥 视频会议智慧广播

安防巡更

联动处置协同办公 数字孪生大型会议

RFID图书馆—智能安防系统
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图书馆管理人员
微型消防站

消防监管部门

云平台

实时监控 运行信息

火情
处理

运行信息 电话 短信APP

5G/NB-IoT/Lora

安全配电箱 感烟探测器 气体探测器

安全用电管理

安装配电箱、智能应急灯和视频监控设备，当监测

到电力设备超负荷、超载、异常升温时，产生报警

信号，报警信息云平台，消防管理人员可在平台远

程关闭电闸并开启智能应急灯。

智能防火

安装感烟探测器，实现建筑内烟雾实时监测，异常

情况多种方式通知，人员及时并安全撤离，实现火

灾事故的早发现、早报警、早处置，全面监管区域

消防安全。

可燃气体监控

安装可燃气体探测器，实时监测可燃气体状

况，当监测值超过安全设定值时，立即发出

报警声响，并联动切断燃气安全阀，防止燃

气继续泄漏。

RFID图书馆—智能安防系统



RFID图书馆—安全门禁系统

安全检测门作为标签扫描、识别的系统设备，用于图书馆

对流通资料进行安全控制，以达到防盗和监控的目的。通

过 对书籍借阅状态的判断来确定 是否鸣笛报警。设备安

全可靠，坚固耐用，美观大方。

系统兼容AFI报警模式和 EAS报警模式；监测系统采用RTF工
作模式(Reader Talks First)；

可以非接触式的快速识别RFID标签；可以对图书馆内的印刷
品、视听出版物、CD及DVD等流通资料进行安全扫描操作。

设备系统具有高侦测性能，能够进行三维监测，具有故障报
警提示功能；

具有音频和视觉报警信号，且信号源可设置，报警音量可调
控



RFID图书馆—其他终端

墨水屏阅读器 朗读亭 图书杀菌机

电子借阅系统 升降式还书箱 充电柜



03 数字图书馆



图书格式采用通用国际标准（PDF格式），阅读方式方便读者使用，读

者电脑上无需安装厂商专门的阅读器，ie等主流浏览器可以直接阅读。

支持手机等移动设备支持汉王、盛大、ipad、iPhone、三星等安卓系统

等等电子图书阅读器方便学生和老师下载到自己的阅读器上观看。

平台可以跨资源管理，包含电子图书、图书馆自建特色电子资源、音视频

资源、跨资源检索、可以跟馆藏目录实现相互检索。

图书采用文本和图像双层两种技术，无需再做ocr识别可以自由摘录上面的文

字。存储空间极好。10万册图书只要约1T空间，同一本书同样的分辨率比主

流产品小3-5倍，能快速从服务器下载到本机ie中阅读。

中小学类图书我们设计电子图书200万种，相当于一个中型图书馆的馆藏

量，涵盖中图法22个大类。

RFID图书馆—数字图书馆



RFID图书馆—信息与智能电竞室

        电竞室是以电竞为载体的多功能综合娱乐体，是新文创时代下的产物。电竞室以专业的电竞主题场馆布局，

制定专业的培训和主题活动，融入未来科技馆的氛围，为电竞热爱者们提供愉悦的感官体验。

电竞室

 满足多元化体育健身需求，在引导青少年全面健康方面

发挥重要作用，可以锻炼和提高学生的思维能力、反应能

力、四肢协调能力和意志力，培养团队精神。

 缓解生活压力，带来欢乐和放松，电竞比赛的紧张刺激

和游戏本身的趣味性能够带给学生愉悦的体验。

 电竞+教育产业的试验田，电竞室让电竞热爱者们在愉

悦的感官体验下，深刻理解电竞教育之魂，走出游戏和电

竞之间模糊不清的谬误，对电竞专业能有一个全新的认知。



RFID图书馆—电子阅览室

         电子阅览室是指以计算机技术、网络通信技术为基础，集电子型文献（如磁盘、光盘、网络服务等）阅览、

咨询、培训、服务为一体的现代化多功能阅览室，是电子计算机技术在图书馆领域的应用。建设学校图书馆电子阅

览室，可以向师生提供多种媒体形式的知识类型，为师生提供更多的学习资源和学习方式，从而大大扩展图书馆的

服务功能范围。

电子阅览室

 具有较强的表现力和直观性。集图文声像于一体，动画

和插播等多媒体的采用可以使抽象的文字变得更为直观，

有助于学生的接受和理解。

 具有较强的服务特殊性。电子图书阅览室与一般的纸本

图书阅览室有所不同，其具有服务领域的特殊性。电子阅

览室作为阅览室的一种特殊形态，兼有普通阅览室所应有

的功能包括电子图书、电子期刊以及博硕论文和多媒体视

频等，在电子阅览室中可以让学生达到更好的阅读效果。
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5G基站

MEC

MEC及云化处理

利用5G网络的高带宽低时延特性，基于AR、VR、MR呈现无卡顿的超流畅超清晰的阅读体验，读者可以进行手势、语音
、体感等多种互动性操作

§ 语音
§ 手势
§ 体感

多维交互
（人机互动）

+
渲染引擎

（计算机图形学）

智能环境理解
（计算机视觉）

虚拟现实阅读云平台

§   多维
§   超清

AR
增强现实

VR
虚拟现实

MR
混合现实

§   虚拟现实阅读终端
§   VR/AR/MR眼镜
§   裸眼3D

多种交互形式

丰富的终端形态

深层次沉浸式感知

5G虚拟现实阅读
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p 5G+文旅行业AR云平台，是以5G+AR为核心技术，

向文旅行业提供虚拟空间信息服务的能力平台。

p 体量小：APP只有几十MB大小，同动辄几百MB大

小非云化APP相比，大幅降低对终端的压力；同时

支持微信。

p 业务多：在图书馆提供如虚拟人物（如网红、明星

等）讲解、虚拟人物合影、AR实景导航、导览及沿

途虚拟街景等代表性服务。

p 多人互动：可以在多台设备之间共享地图空间，同

步AR内容和交互体验。

p 跨平台：支持Android、iOS的多种移动设备。

AR寻书 AR图书互动

5G虚拟现实阅读



04 项目案例
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江西省图书馆5G智慧图书馆项目

一、项目简介
       随着江西省图书馆的新馆信息化建设的需要，江西联通联合混改伙伴利用先进的信息化技

术优势，作为总集和总设计，为江西省图书馆建设打造了一个基于5G、物联网IOT、AI、大数

据、云平台、VR等信息化技术于一体的智慧图书馆平台，为江西省图书馆信息化能力提供坚

实的保障，该项目建设资金1258万。

二、项目建设情况

       项目2019年5月中标及启动建设，共包含：“智慧图书数据资源平台” 、“数

据智能系统” 、“智慧图书物联网” 、“智慧阅读空间” 、“应用软件系统” 

五个部分。

三、建设目标

云上+图书馆 安全+图书馆 互联网+图书馆 大数据+图书馆 AI+图书馆 IOT+图书馆5G+图书馆 VR+图书馆

情怀   智能   未来



江苏省常熟市智慧图书馆项目

一、项目简介
      常熟图书馆现有馆舍于2004年4月投入使用，历经17年风雨，现有设备设施，管理系统，

读者服务等已跟不上现代化智慧图书馆发展趋势，以及广大市民已经将互联网和阅读融入生

活的需求，苏州分公司积极参与项目规划，通过良好的客情和生态合作，最终成功中标该项

目，合同金额265万。

二、项目建设情况
       建设智慧图书馆服务平台，实现图书馆的智慧化服务和管理；建立网借中心和网上借阅

系统，提高图书馆文献资源利用率；加入苏州市公共图书馆资源共享平台，融入苏州市域公

共图书馆服务一体化；建设图书共享服务系统，提供图书的交换、互借、捐赠等功能；增加

智能化设备，更新图书馆现有的信息化设施。

三、建设成效
     建设图书共享服务平台，创造性的实现了民间图书与图书馆图书之间的融合，对图书馆

的馆藏不足进行了有效的补充；

     基于FOLIO，采用微服务、模块化的架构建设智慧图书馆服务平台，实现对馆内智能设

备的统一管理，是全国第一家使用该架构的县级市图书馆；

     建设你选书我买单系统，让读者参与到图书馆的新书采购中，实现采购图书全流通；

     采用租用云服务的方式，减少了项目投资，减轻了项目运维的负担。
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安徽东至县智慧图书馆项目

一、项目简介

       为提高东至县图书馆智能化管理水平，2020年东至县文化和旅游局启动了东

至县图书馆、档案馆智能化采购及安装项目，东至县分公司在项目初期就积极参与，

通过客情公关和生态合作，与行业集成商确定了合作模式，最终成功签约，合同总

金额共计200万。

二、项目建设情况

     项目建设内容涵盖了业务硬件系统、业务平台软件、基础信息化系统和配套的

集成服务。联通公司承建其中的业务硬件系统，主要包括自助办证借还一体机、

RFID馆员工作站、触摸屏查询机、瀑布流借阅系统和电子书借阅机等，项目从

2020年12月开始交付，在业主规定的工期内完成全部硬件系统安装调试工作并通

过验收。

三、项目效果

      通过该项目的成功落地，提高了东至县图书馆更高效的管理手段，项目带来的

成效显著，也得到了业主的高度认可，同时该项目具备一定的标杆意义，在智慧图

书馆建设领域积累了宝贵的经验，未来可在全省全面推广。



04 联通能力介绍



中国联通致力于成为5G时代网络强国主力军
和数字经济使能者

北京冬奥会唯一官方通信服务合作伙伴          亚洲最受尊崇电信企业第一名（连续5年）

全国抗击新冠肺炎疫情先进集体                     区块链专利申请数排名全国第二、央企第一

 | 
 | 

中国联通

+ 

14家战略投资者 N家战略合作伙伴

+ 

新一代信息基础设施
建设者

科技创新
探索者

垂直行业
赋能者

生态建设
驱动者

混改先行者  数字中国、智慧社会主力军  

联通数科助力中国联通创新业务持续快速增长：2021年上半年，产业互联网业务收入同比增长23.6%，

达到人民币280.3亿元，占整体主营业务收入比例同比提升2.5个百分点至18.9%。

（中国联通2021年中期业绩）



联通数科的基本情况

贯彻落实党的十九届五中全会精神，落实国企改革三年行动方案，坚持聚焦创新合作战略，加快建设五新联通，助
力高效能治理，加快推进产业数字化，推动数字经济和实体经济深度融合，以创新驱动、高质量供给引领和创造新
需求，进一步激发市场主体活力。

联通系统集成有限公司

联通智慧安全科技有限公司

联通物联网有限责任公司

联通大数据有限公司

联通云数据有限公司

整合组建 以系统集成公司为主体组建数科公司，所有联通产业互联网有限公司股权相应转入数科公司
运营公司以云数据、大数据、物联网、安全等4家子公司和部分合资公司股权增资数科公司
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创新是引领发展的第一动力，中国联通聚焦5G时代发展的新机遇，秉承“云网融合、数智领先、安全可信、贴身服务”的服务理念，
集中打造“云大物智链安”六大创新基础平台能力。致力成为数字经济转型的使能者，推动各领域数字化优化升级，全方位加速政企
数字化变革。

数字政府

智慧城市
生态环境

文化旅游

数字国企

智慧应急

智慧医疗

智慧教育

联通数科整体能力
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创新新应用

开放新平台

沃云新基座

5G基础网

规
划
咨
询
设
计
能
力

集
成
交
付
运
营
能
力



联通数科云计算能力

依托中国联通布局全国的大型云数据中心和辐射全国的云计算资源池以及央企最大的云原生实践能力，发挥安全可信、云网一体、多云协同、

专属定制的优势，助力政企更敏捷更智能云化转型。

安 全 可 信     云 网 一 体     专 属 定 制     多 云 协 同  

    央企最大云原生实践的云

   最具产业创新实践的云

    更值得信赖的云

     更开放包容的云
云畅-多云管理平台云径-客户服务平台 云策-集中运营平台 云警-智能运维平台

网络层
云
联
网

四大平台

新•基座

灵云CMP新•运管
CMP

骨干层
边缘层

核心层

全连接“三层云池” • 云联网与联通云实现API互通，业务统一调度
• 使用SRTE+DCI技术，确保云池间网络品质优化30%
• 云联网赋能联通云，支持IOT/5G/SDWAN泛终端接入

云网一体，持续打
造云网融合产品

3A
系统

自助
门户

运营
系统

．账户管理
．报表管理
．计费

运营
系统

．监控      ．监控 

．工单      ．可视化

计
算
类

．云计算

．裸金属服务器

数
据
库 网

络
类存

储
类

云原
生平
台

．关系型
．NoSQL型
．缓存型

．容器

．资源编排

．网卡

．路由器

．私有网络

．网络接入

．负载均衡

行业云（骨干云池）

等保2.0

云WAF

云漏洞扫描

云堡垒机

云EDR

云VPN

云安全

企业

应用

行业云（骨干云池）

                   ．备案服务                   ．视频云服务

                   ．应用服务                   ．消息服务

云安全服务 大数据解决方案

云安全服务

云安全服务

容器服务

存储服务

CDN

网络

新•PaaS
aPaaS 大数据服务 AI 应用开发组件 视频服务

iPaaS 研发集成平台 大数据/AI技术框架

云服务 云运维 云成本 云资源 云治理 云适配

     更低碳绿色的云



联通数科大数据能力

智慧数-中后台开发平台

数据资产管理平台

数据生命
周期管理 数据模型管理 元数据管理（含数据地图） 数据质量平台

数据加工过程管理数据目录管理

数据科学平台

联接能力 管理能力 治理能力 分析能力 应用能力 服务能力

数据采集、数据交换、数据解析
数据管理、安全管理、运维保障、

资源洞察
全链路生产作业监控、元数据管

理、数据质量管理
行为兴趣分析、位置时序洞察、
关系图谱挖掘、OLTP、OLAP 需求定制、应用开发 项目交付、运营

弹性智能伸缩 流批融合引擎 跨集群协同计算 HDFS存储画像 YARN作业洞察 冗余计算挖掘

X86服务器集群 GPU集群 ARM集群 存储集群 灾备集群

算力调度 集群治理（巡山）

核心骨干节点网络层
云联网 云联网

算力平台 

智慧数-开发平台

联通大数据核心能力架构

数据集成平台

数据汇聚 任务调度平台

智慧数-可视化开发平台

数据管理平台

可视化建模联邦学习
多方安全计算

数据服务中台

管理
制度 
管控
工具
全生命
周期

安全保障平台

安全技术体系

数据采集

数据传输

数据存储

数据加工

数据发布

数据销毁

数
据
全
生
命
周
期
安
全
保
障 

安全管理体系

数据安全

业务安全

基础安全

管
理
策
略 

组
织
架
构

安
全
职
责 

安全运营体系

数据安全
运营

业务安全
运营

资源池资源池资源池

智能运维平台

统一监控

CMDB

ITSM

DevOps
一体化

联通数科以“一切业务数据化、一切数据服务化”的理念，打造 “6+6”大数据能力体系，依托数据科学平台、数据资产管理平台等6

大支撑平台，为电子政务能力先进的广东、浙江、上海、山东等客户提供大数据整体解决方案，率先通过DCMM（数据管理能力成熟

度）四级认证（当前最高级），运营商大数据业务市场份额位居第一。
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联通数科物联网能力
联通数科专注端网云边业一体的5G+AIoT核心能力，构筑5G+4G/Cat.1+NB-IoT的泛在物联网络，自研建设雁飞·智连CMP和雁飞·格物

DMP双平台，连接数已达2.6亿，实现150多个行业模型，公有云承载40万的终端接入量。打造首款自主设计、全国产化的雁飞Cat.1模组，

低成本5G模组及开箱即用的场景化标准产品，并以5G行业终端测试中心为入口，实现全联通行业终端的权威测试认证。

终端层
5G终端NB-IoT终端 Cat.1终端 边缘计算终端 AI终端

传感器
芯片

软件硬件化API/SDK

5G切片/MEC/eSIM等能力融合卡管/风控等业务管理
连接管
理层

设备管
理层

雁飞•格物设备管理平台

物联
监控 告警/日志

监控/运维

场景联动

设备生命
周期管理 PSM/eDR

X节电

设备影子

物网协同

物联
决策 AI原子能力

通用
支撑

GIS地图 图片/视频处理

跨域融合计费

联通链BaaS

物联
感知

数据规则转发引擎

设备统一接入（MQTT/CoAP/HTTP/TCP/...）

协议解析引擎（Modbus.../软网关）

大数据

物联
分析 物模型管理

规则引擎

关系/时序/文件存储

仪表板 数据可视化

数据分析

模型训练

AI/ML算法包

其他N行业应用工业互联网应用 智慧农业应用 可信供应链应用

物
联
安
全
联
防
体
系

高
性
能
及
运
维
机
制

消防物联应用应用层
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Jasper连接管理平台雁飞•智连连接管理平台

智慧城市应用

工业互联网AI平台 城市物联网感知平台 其他行业应用使能

雁飞模组 通讯模组



垂直
功能
产品

细分
行业
产品

人脸通行门禁 智能合成人智能语音呼救器 智能移动机器人

工业合规
监测平台

卫监合规
监管平台

交通智能
分析平台

加油站合规
监测平台

智慧营业厅
平台

社会治理
AI平台

原
子
能
力

能力
开放
产品

人脸识别

人脸检测 人脸比对
人脸识别 人脸搜索

人体跟踪
动作识别

人体识别

人体检测
骨架检测

物体识别

目标跟踪
精准定位

物体识别
目标检测

环境识别

场景分割 场景分类
建图定位 环境重建

语音识别

语音分类 语音识别
语音指纹 语音合成

NLP

分词词性 实体识别
文本分类 垂直问答

其他/通用

小样本学习 强化学习
自监督学习 多模交互

能力开放

数  据  标  注 模  型  训  练

智慧城市 工业互联网 智慧教育交通文旅数字政府 智慧医疗

语音质检平台 智能对话平台

…

…

自主研发了7大类40余项AI原子能力，其中多项能力在国内外权威数据集排名前五，形成具备感知、决策、执行能力的“AI大脑”，累计支撑
客户调用API服务超2亿次；形成了视觉智能分析、智能对话、智能移动机器人等多项垂直功能，已落地服务近百个客户；面向政企客户丰富
的应用场景，打造了工业生产安全监测、交通智能分析、医卫合规监测等多款具备“职业技能”的行业AI产品，高效支撑多行业应用成功落地。
在2020年中国“互联网+交通运输”创新创业大赛交通感知AI算法专项赛中与大华、云从等公司同场竞技，荣获第二名。

联通数科人工智能能力
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云计算平台 边缘计算平台 端侧计算设备

生态基础



联通数科安全能力

态势感知、WAF云防护

威胁监测、通报预警、攻击溯源

• 联通云盾抗DDoS攻击

• 域名监测与快速刷新

• APT攻击防护
• 5G烽火台

• 运营安全

• 终端安全防护
• 双因素认证

联通数科安全能力，以攻防实战对抗为目标，进行国家级网络空间安全治理工作，整体能力围绕“云-管-端-数”构建了多级综合防
控体系，以联通大网态势感知为核心能力，聚焦实时监测、攻击溯源、通报预警、应急处置、情报共享等工作，并与运营商级抗
DDos、用户侧边界安全岛链、企业安全终端对接，形成条块结合、纵横联通、协同联动的运营商安全能力，构建数据全生命周期
完全管理体系，为客户提供从顶层设计到运营维护一站式服务。获得中国信通院DSG最高级认证（全国五家）。
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• 数字证书

• 安全指挥调度系统

• 核心网安全

云

管

端

数据安全

全生命周期
数据安全体系

数



联通数科综合数字化服务能力

聚合中国联通创新能力，打造覆盖数字基建、云网一体、数字平台、数字应用、数字方案的“平台+应用”新集成产品，构建
全国一体化自主集成交付与运营服务能力体系。2020年党政信创项目排名全国第六，运营商第一。
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数字基建

云网一体

大型网络
系统建设 数据中心建设 智慧城市建设 指挥中心建设 大型机房建设 平安城市建设 雪亮工程建设

云化集成 精品网络

云安全 云灾备 云迁移

异构云管理云原生技术

政务云私有云 电子政务内网 电子政务外网 5G专网

物联网工业互联网

智能运营平台 联通云研发集成平台 应急云平台 行业应用平台企业数字中台

企业数字化 应急管理信创服务 通用服务ITO服务外包 安全服务

IHR

房产系统

……

应急指挥平台

应急综合管理平
台

……

信创集成

信创软件开发

……

电子商城

HR人力系统

……

数据中心外包

软硬件外包

……

安全集成

灾备服务

……

数字化解决方案

应用

平台

服务

……



    


