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现阶段水务行业主要问题

水体黑臭   城市内涝
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智慧水务管理对象



建设蓝图
聚焦3个1+N个业务应用的智慧水务应用体系，通过打造设施管理、巡检养护、应急调度、水务一张图等
业务闭环，探索创新，充分挖掘城市地下生命线、城市内涝等业务场景，按产品规划路径，扩展到供水、
排水、污水厂、海绵城市、黑臭水体等全链条的水务产品，实现水务管理从“人治”到“智治”。



建设思路

01
打通数据
融合通路

l 系统和业务深度融合
l 基于需求构建业务协同场景
l 构建智能化分析应用场景

l 打造智能便捷的公众服务产品
l 拓宽社会共治和公众参与渠道

l 统筹构建云上云下安全体系
l 构建标准规范体系
l 构建长效运维保障体系

l 完成监测物联网建设
l 加密监测点、加强监测范围、水利要素全覆盖
l 充分应用空天地前沿感知技术

l 打通水数据共享通路
l 形成统一的标准化数据资源体系
l 形成水利数据全生命周期运营管理

02
提高感知
透彻度

03
业务系统集约
化、智能化

04
完善网络安

全防护体系

05
构建智能便
捷公共服务

在打破数据孤岛、业务孤岛基础上，以数据为核心，建设水务基础设施数据中心；以标准为手段，构建标准和信息化保障体系；以

平台为重点，建设精细化、网格化的智慧水务一体化平台；以智慧为目标，实现大数据分析辅助决策；以服务为宗旨，优化管理和

服务能力，提升市民满意度；以绩效考核为保障，实现内涝点整治、黑臭水体整治，进一步提升供排水管理效能。构建智慧水务

“大链接、大数据、大计算、大应用、大安全”。



整体架构

感知
网络

智慧
水务
大脑

统一
展现

业务
应用

共享
交换
数据

雨量 水库水位 水库流量 雨水情 点位坐标 管网流量 供水水质 管网压力

闸门开度 污水水质 水位 遥感信息 视频监控 泵站运行状态 ……

物联网统一接入平台（连接管理、设备管理）

数据中台

应用中台 智能中台

多源数据融合 数据清洗 数据共享交换接口数据仓库数据治理

基础能力组件 业务组件库 专业模型 AI能力引擎

统一门户 水务一张图

基础
资源 云网一体基础资源

设施管理 应急管理 巡检养护 考核监督 综合评价管理 内涝态势感知 厂网河一体化



应用场景：城市防内涝

实现管网“数据化”、“在线化”，让管线真正做到“家底清，状况明，能共享，无隐患”；实时掌握城市排水系统运行

状况，实现提前预警、联动处置、智能研判，让大雨不再影响市民出行。



应用场景：黑臭水体整治

管道缺陷 清污合流 雨污混接 截污不善

黑臭在水里，根源在岸上，核心在管网，关键在排口

广州大石街大维涌整治前后

摸清管网家底



应用场景：智慧供水

水源井监控系统

水厂监控系统

管网压力监测系统

分区计量/大用户抄表系统

泵站监控系统

消防栓远程监控系统

水源地监控系统

营收管理系统

远程超表系统

管网漏损监测

供水调度管理

节水管理
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智慧感知网络：一云一网一平台

感知
网络

智慧
水务
大脑

统一
展现

业务
应用

共享
交换
数据

雨量 水库水位 水库流量 雨水情 点位坐标 管网流量 供水水质 管网压力

闸门开度 污水水质 水位 遥感信息 视频监控 泵站运行状态 ……

物联网统一接入平台（连接管理、设备管理）

数据中台

应用中台 智能中台

多源数据融合 数据清洗 数据共享交换接口数据仓库数据治理

基础能力组件 业务组件库 专业模型 AI能力引擎

统一门户 水务一张图

基础
资源 云网一体基础资源

设施管理 应急管理 巡检养护 考核监督 综合评价管理 内涝态势感知 厂网河一体化



1. 水务物联网前端监测场景

污染源溯源 排口排查 偷排暗排锁定 应急监测

通过多款前端智能采集终端实现水务数据的全域感知，
包括：遥测终端机、电子水尺、液位计、流量计、水
质分析仪、雨量计、视频、一体化监测站、无人机高
光谱监测等水务物联网产品服务。



2. 多维度、全要素覆盖的空-天-地-网一体化感知网

l 接入海量视频监控、传感监测设备。

l 覆盖城市核心区域。

l 全国首创地实现5G、MEC技术在水务行业的

规模化应用。

l 全省分布部署多个边缘计算节点。

l 集成多类AI算法模型。

l 云边协同大幅优化数据分析与传输能力。

1 广域覆盖，海量接入

云边协同，高效研判

多网融合，5G补强

3

2
l 满足4G/5G、专线、物联网等多种传输接入。

l 基于5G网络构建多源监测设备传输环境。

l 5G基站资源复用。



3. 城市智慧水务态势感知网络
结合韧性城市海绵体指标、管网评价指
标、水质评价体系等针对性设计监测子
系统，形成智慧水务感知网络

感知数据汇集 水务视频集控

遥测接收处理 遥感接收处理

控制服务

管
理
应
用

连接管理 设备管理

感知数据管理 应用使能

安全管理 系统管理

业
务
应
用

联通物联网接入平台

承载接入网络与传输协议多样
设备管理难度大

系统各自建设，数据难以共享

数据分散，难以挖掘数据价值

解
决
问
题

类别 项 指标 性质 对应监测
水生态 1 年径流总量控制率 定量（约束性） 径流在线监测+雨量在线监测

2 生态岸线恢复 定量（约束性） 三维遥感监测+人工采样监测

3 地下水位 定量（约束性） 年降雨量1600mm>1000mm，不予考核

4 城市热岛效应 定量（鼓励性） 气象在线监测+人工分析

水环境 5 水环境质量 定量（约束性） 水环境在线监测+人工采样监测

6 城市曲源污染控制 定量（约束性） 水环境在线监测+人工采样监测

水资源 7 污水再生利用率 定量（约束性） 以污水处理厂发布数据为准

8 雨水资源利用率 定量（约束性） 雨水调蓄设施监测+地块雨水务用监测

9 管网漏损控制 定量（鼓励性） 以供水监管部门发布数据为谁

水安全 10 城市内涝风险点 定量（鼓励性） 水位在线监测

11 雨水调蓄调度 定性（鼓励性） 厂网河湖库联合调度相关监测与工况数据

智慧排水
智慧供水
海绵城市
黑臭监管



智慧水务大脑

感知
网络

智慧
水务
大脑

统一
展现

业务
应用

共享
交换
数据

雨量 水库水位 水库流量 雨水情 点位坐标 管网流量 供水水质 管网压力

闸门开度 污水水质 水位 遥感信息 视频监控 泵站运行状态 ……

物联网统一接入平台（连接管理、设备管理）

数据中台

应用中台 智能中台

多源数据融合 数据清洗 数据共享交换接口数据仓库数据治理

基础能力组件 业务组件库 专业模型 AI能力引擎

统一门户 水务一张图

基础
资源 云网一体基础资源

设施管理 应急管理 巡检养护 考核监督 综合评价管理 内涝态势感知 厂网河一体化



1. 智慧水务大脑：数据中台

         数据孤岛

数据迭代混乱

数据共享缺失

数据应用不足

数据融合不足

            打通数据壁垒

形成标准化数
据资源体系

构建数据长效
监管机制

实现数据分析
辅助决策

实现数据融合
共享

涉水数据现状问题

l 涉水数据资源目录梳理
l 涉水数据共享接口设计
l 以河湖面向对象组织数据资源

水 务 数 据 融 合 汇 聚

l 涉水数据清洗，标准化治理
l 涉水数据业务化模型构建
l 标准规范体系设计

水 务 数 据 系 统 治 理

l 实现数据标准化统一管理
l 构建数据全生命周期运维监控机制
l 加强数据安全防护及涉密数据审计

水 务 数 据 长 效 运 营

l 实现业务数据可视化综合展现
l 实现实时数据动态展示
l 构建数据虚拟交互场景

水 务 数 据 多 维 展 现

智慧水务数据中台

打造水务标准化数据体系



2. 智慧水务大脑：应用中台

u 各部门出资独立部署，建设成本高；
u 应用各自独立，数据、应用无法共通共享；
u 需要大量的运维人员定期维护，运维成本高。

u 多源数据面向对象的融合治理，统一数据应用服务；
u 标准化组件灵活配置， 支撑应用的快速开发迭代与联动；
u 专业统一的运维人员管理，减少运维成本。

VS
供水应用

运维团队

独立服务器

排水应用

运维团队

独立服务器

防汛应用

运维团队

独立服务器

传统水务系统局限性 水务业务中台架构先进性

专业运维团队
统一管理

内涝应急调度供排水一张图 水务业务运营 集团综合运管 水务综合决策

业务中台 AI中台

数据中台

基础能力业务化封装 数据汇聚综合治理 能力平台统一管理

数字政府基础能力

实现数字政府基础能力对水务应用的高效支持

应用中台为智慧水务提供统一的数据治理、应用支撑、智能分析能力，支撑水务数据共享互通、水务业
务协同联动，实现水务管理工作从分散粗放向集约精细转变、从被动响应向主动预警转变、从经验判断
向科学决策转变。



3. 智慧水务大脑：智能中台

算法

管理

应用

展示

模型

算法中台

管理员

智慧应用

领导

汇聚

管理

使用

评价

规划

供水区域压力分析

地下管线分析

人口热力分析



智慧水务应用支撑平台&应用

感知
网络

智慧
水务
大脑

统一
展现

业务
应用

共享
交换
数据

雨量 水库水位 水库流量 雨水情 点位坐标 管网流量 供水水质 管网压力

闸门开度 污水水质 水位 遥感信息 视频监控 泵站运行状态 ……

物联网统一接入平台（连接管理、设备管理）

数据中台

应用中台 智能中台

多源数据融合 数据清洗 数据共享交换接口数据仓库数据治理

基础能力组件 业务组件库 专业模型 AI能力引擎

统一门户 水务一张图

基础
资源 云网一体基础资源

设施管理 应急管理 巡检养护 考核监督 综合评价管理 内涝态势感知 厂网河一体化



1. 智慧水务门户

门户界面风格可选

门户内容灵活配置

根据用户使用习惯灵活定义

界面风格。

构建门户内容库，根据不同

用户内容获取需求配置门户

内容模块，做到个性化配置。

监测点统计 管网统计

管网巡查信息统计 积水信息

管网巡查问题

排水设施统计

积水点监控

待办事项列表

智慧水务门户是管理人员掌握城市水务业务情况的概览界面与功能模块总入口。充分体现信息统计、事项
同步、事件预警、流程跟踪，个性化配置的应用需求。



2. 智慧水务一张图

综合态势：通过专题卡片联动空间图层，呈

现水务设施运行状态、业务管理情况、监测预

内容配置库：通过内容配置库集成多项专题

卡片，用户可根据业务领域灵活定义一张图内

容，全面且定制化匹配用户需求。

综合信息：集成全量城市涉水信息与空间图

层，用户可精准查询并反馈空间信息与属性信

警信息等，使管理人员全面把握城市水务态势。 息。

专题画像：基于业务对象的数据关联关系梳

理，在一张图上自动生成各项业务专题画像，

集成业务相关要素信息。

风格切换：支持不同风格切换，根据不同使

用场景定制数据可视化风格，满足日常业务使

用、大屏展示等各类场景。

集成整合基础设施、监测预警、养护管理、事件处置等数据，通过一张图整体展现城市智慧水务运行态势，
打造专题内容库灵活配置一张图要素，为信息总览、调度决策、协同会商提供场景。



3. 水务设施管理
围绕排水户、管网、泵站、污水厂、排放口等全要素全过程管理，为管网设施建设、运营、养护等提供
健康度评价和问题诊断，以及智能推荐管网养护建议。通过“点、线、面”网格化管理，实现精细化排
水业务管理。



4. 水务设施巡检养护



5. 应急调度
应急调度智慧决策基于实时大数据快速研判能力，为应急事前-事中-事后全过程的现场预警、应急调度、
事件分析提供大数据分析决策支撑，覆盖防洪排涝、设施故障、厂区安全等应急场景，做到提前预警、精
准调度、数据积累、防微杜渐。



6. 城市水务综合评价管理

宏观上支持城市级别的综合评价管理；
微观上支持水务局对污水厂、泵站、管网及排水户的运维及监管情况等进行考核管理、考核标准设置。



7. 厂网河一体化管控



8. 内涝与水污染推演与调度模型
管网水动力模型模拟不同降雨强度下，整个城市的内涝状况和排水管网运行状况。提前预警、精准调度、
数据积累、防微杜渐。



9. 掌上智慧水务

监督考核问题上报日常巡检任务管理

摸清设施底数，排查设施运行问题；日常巡检与监督考核全覆盖、全流程、全公开；全面提升设施运行
管理精细化水平。



10. 水务数字孪生
基于5G、无人机/无人船、遥感等技术融合数字孪生平台，进行巡查、监测、预警、分析、评价、服务的水务
全周期管理。
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案例介绍：城市内涝与模型能力

珠海市三防指挥系统二期项目

l 构建水旱防御指挥决策支持系统，基于洪水预报模型实现洪水

模型精准预测；

l 构建三防信息采集系统，对珠海市外江堤围中型水闸、重点城

镇排涝泵站、重要排洪渠和重点水浸黑点的遥测站点建设，为

水旱防御指挥决策支持提供更及时全面的数据支撑；

汕头市城市内涝监测预警服务体系建设项目

l 实现119个易涝点水位监测及预警。

l 构建汕头城市内涝模型，目标提高内涝预测预警的时效性，其

中短临时效是利用每6分钟更新一次的雷达定量降水预测数据

进行2小时内涝预测预警。

l 构建城市内涝大数据平台，通过对城市内涝成因、致灾因子的

分析研判，实现对汕头市城市内涝情况的预警与评估；



案例介绍：水务大数据能力与水污染监管能力

东莞市水域纳污能力核定项目

珠海水控集团供排水大数据平台项目

l 为水控集团提供珠海市供排水设施统一管理，对珠海水务数据

进行统一汇聚；

l 为珠海水控集团提供云网一体化服务；

l 构建供水运管、排水运管、防汛调度等一系统智慧水务营运应

用。

l 与中山大学构建产学研合作模式，建立东莞市水资源、水环境

承载能力监测评价体系；

l 建立水环境质量监测网络，实时监控东莞全市各级支流（669条）

水环境质量情况；

l 挖掘分析监控数据，及时预警水污染超标事件，协助追溯水污

染源头。



    


