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一、

u 政策驱动

应急管理部2025年工作要点，特殊作业、承包商管理等关键词的含量增强，明确推动化工园

区建立《特殊作业安全监管抽查制度》。

另外专家指导服务中涉及屡查屡犯问题中，增加特殊作业9项问题。涉及制度落实，票证规范，

作业违规，培训等多个方面。

u 管理需求驱动

2024年公司在运营的40家园区中遴选10家化工园区进行了特殊作业、重大危险源、封闭化管

理等场景专项服务活动。实践总结表明，特殊作业引发的事故事件多、巡查的问题多、管理难

度大，园区上下价值共鸣最强。
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一、

 AI智能技术的投入效益显著

u 技术驱动

①企业特殊作业安全管理制度合规
文件审查

②作业票证填写规范

③特种作业人员资质 RPA/MCP

④作业过程现场管控措施落实

视觉识别⑤现场作业人员行为抽查

⑥特级动火作业采集全程摄像

⑦作业过程隐患排查/数据查询 问答问数

⑧作业分析报告、培训/考核素材生成 内容生成



二、总体目标

企业特殊作业管理体系运行状态监控--督导提升

高风险作业监测预警--防控作业风险
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总体目标



三、 企业特殊作业安全管理制度核查

企业特殊作业安全管理制度合规性审计智能体，自动对标GB30871-2022 ，输出企业特殊作业管理制度

合规性检查报告。制度是明确，规范和统一企业人员作业的指导书，是建立合规体系的表征。

u签发与宣贯

u新规响应和匹配

u规范合理



三、 作业票证核查

Ø 基于制度落实票证填写规范、数据逻辑矛盾、流程执行偏差

Ø 基于票证落实人员资质（特种作业人员、监护人）

Ø 基于票证查风险辨识缺陷、安全措施执行漏洞



三、 作业票证核查
 特殊作业票证规范审查智能体：针对八类作业票证规范要求，梳理检查点，对标国标要求GB30871-

2022 审查。及时发现纠正企业特殊作业票证填写不规范、安全措施落实不到位等问题。



三、 人员资质（特种作业人员）

 作业人员资质自动对照：通过作业人员姓名+身份证号，RPA批量自动化查询特种作业操作证平台，

获取获取作业人员资质比对结果。

系统获取作业人员信息

RPA模拟人员查询操作

抓取证书编号，作业类别，
有效期关键返回数据

无证书，过期自动预警



三、

大参数模型能力（671B）到小
参数模型（14B）能力的验证

小参数模型调优验证

大量样本进行持续验证

特殊作业制度审查条例：201项，收纳3000余份实际作业管理制度进行测试。



特殊作业制度合规性为例（14B）：

千分样本测试准确率93%

三、



三、 特殊作业视频核查-疑似未计划作业识别智能体

自动匹配作业计划，识别作业行为；节假日动火作业升级监管，提升识别频率

传统集中式视频分析存在资源消

耗大等瓶颈，全部接入园区不现

实。通过部署边缘计算终端，在

企业侧完成视频终端分析，仅将

疑似作业的结果回传园区平台，

实现“数据不出厂、监管不缺位”
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三、 特殊作业视频核查-疑似未计划作业识别案例
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三、特殊作业视频核查-现场作业人员行为抽查
人员行为违规审查智能体：基于大量作业隐患图案例的强化学习，精准识别作业过程中人员违规和环境

异常风险，园区可租赁布控设备，增加对高风险作业的全称摄录跟踪。

轻便型隔爆便携球

四合一防爆气体传感器

+
人员行为识别AI智能体
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三、特殊作业视频核查效果增强-注意力强化

对某化工企业重大危险源甲类罐区视频进行布控，监测人员行为变化状态。

注意力机制的监测方式，可有效发现画面变动，在保障实时监测的条件下，降低算力投入
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在优化准确度过程中，需要让大模型理解现场环境要素，提升不同区域、不同注意内容。

u分区编制提示词

u画面的整体分析与区域分析

的交叉验证

u大小模型结合

三、特殊作业视频核查效果增强-多种策略结合
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三、特殊作业视频核查效果增强-图生文：视频监控日志生成
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四、知识库构建与应用

线下安全巡查服务积累的海量数据作为AI智能问答助手的知识库：包括安全法规库、安全标准库、检查条文库、

安全隐患库（含隐患图片库）、知识问答库（即将上线）等。
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四、知识库构建与应用-问数

通过智能问答问数，获取平台运营数据，也可通过专项模板调取专项分析报告
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四、知识库构建与应用--生成定向培训/考试
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一、隐患排查智能体

u 1万+隐患条例\10w+隐患记录\5000+安全环保标准



23

二、封闭卡口管理有效性评估智能体

结合卡口视频、卡口抬杆记录，运单数据，综合提供卡口管理事件，形成卡口管理有效性评估报告；

         过程监管：

①卡口持续未落杆；

②卡口车辆发生拥堵；

③卡口发生车辆闯杆；

④车辆入园未抬杆放行，未发

现人员干预；

⑤卡口人车混行；

⑥车辆无预约通行；

结果：卡口运行报告与改善建议目标：卡口管理有效性
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四、 应急救援与处置能力
应急响应智能体：自动定位事故地点，事故信息快速获取，多端协同联动高空瞭望、大范围速扫画面，

无人机等应急侦监设备对事故事件进行评估和快速应急响应。

事故发生
自动实时共享信息看板

定位获取

高空瞭望自动聚焦事故地点
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大模型对化工园区监管带来的能力提升

合规性智能监管能力 ： 化工监管依赖大量的行业标准，法规，在大模型复杂的语义理解能力下，理解高

效协助监管人员进行合规性检查。

合理化的风险评估：结合安全管理要素数据，工艺传感数据，视频监控数据、评价报告数据的多模态融合

分析能力，更有效的区域的综合风险评估。

可持续化运营管理：结合知识泛化和沉淀学习能力，通过强化大模型的本地知识，让其更懂园区，给予管

理建议，效率提升。

从“经验驱动”到“数据+知识双驱动” 从“人力密集型”到“智能集约型”​​
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智园科技人工智能能力的发展

20202018 2023 2024

AI First 战略，全面拥抱 大模型AI小模型 取得明显成效
尝试

探索 “AI小模型”

化工监管AI视频智
能识别应用

基于图像的辅助标注方
法及系统

基于边缘计算的哨兵系统

疑视特殊作业、操作违规识
别模型

AI高空瞭望智能定位
监测系统 化工园区AI风险监测预警系统

隐患排查监管AI大模型

园区特殊作业运营助手视频监管识别模型（烟雾、
明火、脱岗…..）

化工视觉图生文模型

智慧园区建设150+、园区运营40+、实训基地10+、化工+IT员工600+

2025
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